
 

 

 

INFORME SOLICITUDES RECIBIDAS. 

 

Solicitudes 

recibidas 

Solicitudes 

trasladadas a 

otras entidades 

Solicitudes 

atendidas 

Solicitudes 

negadas 

Tiempo de 

respuesta 

1245 4 1421 0 Ver cuadro 

 ENERO 2023  

 

TIEMPO DE 

REPUESTA 

Solicitud de Información General. 22 10 

Hojas de vida. 19 15 

Devolución de dinero. 11 12 

Facturas. 9 8 

Préstamos y Alquileres. 9 7 

Solicitud Alcaldía. 8 10 

Informe para Supervisores. 8 4 

Superintendencia de Sociedades. 7 5 

Tramite informativos (Con respuesta Opcional). 6 N/A 

Derecho de Petición Registro. 5 10 

Solicitud de Información (Base de datos). 4 5 

Derecho de petición 1 10 

Cuenta de Cobro. 1 8 

Invitaciones. 1 N/A 

Fiscalía. 1 4 

TOTAL 112  



 

 

FEBRERO 2023 TIEMPO DE 

REPUESTA 

Solicitud de Información General. 32 10 

 Facturas. 23 8 

 Devolución de dinero. 14 12 

 Solicitud de Información (Base de datos). 12 5 

Préstamos y Alquileres.                                                                        12 7 

 Solicitud Alcaldía.                                                                              9 10 

 Hojas de vida. 6 15 

 Tramite informativos (Con respuesta Opcional).       5 N/A 

 Fiscalía.      4 4 

 Informe para Supervisores. 4 4 

 Cuenta de cobro. 2 8 

 Derecho de petición. 2 10 

 Invitaciones. 2 N/A 

 PQRS 1 5 

 Derecho de Petición Registro.                       1 10 

 E.P. Superintendencia Sociedades.  1 5 

TOTAL 130  

 

 

MARZO 2023 TIEMPO DE 

REPUESTA 

Solicitud de Información General. 44 10 

 Facturas. 13 8 

 Devolución de dinero. 16 12 

 Solicitud de Información (Base de datos). 4 5 

Préstamos y Alquileres.                                                                        15 7 

 Solicitud Alcaldía.                                                                              8 10 

 Hojas de vida. 20 15 

 Tramite informativos (Con respuesta Opcional).       11 N/A 

 Fiscalía.      3 4 

 Informe para Supervisores. 8 4 



 

 

 Derecho de petición. 5 10 

 Invitaciones. 7 N/A 

Queja 2 5 

 Derecho de Petición Registro.                       4 10 

 E.P. Superintendencia Sociedades.  6 5 
S.I.S Superintendencia de Industria y Comercio 1 5 
Afiliados 5 15 

TOTAL  172 

 

ABRIL 2023     TIEMPO DE   

REPUESTA 

Solicitud de Información General. 77 10 

Informe para supervisores  35 4 

Hojas de vida. 18 15 

Préstamos y Alquileres.                                                                                                                                       18 7 

Facturas  17 8 

Devolución de Dinero.                                                                  13 12 

Fiscalía.                                                                            12 4 

Tramite informativos (Con respuesta Opcional) 12 N/A 

Solicitud Información (Base de Datos).     11 4 

Cuenta de Cobro.                    8 8 

Solicitud Alcaldía. 6 10 

Superintendencia de Sociedades  5 5 

Invitaciones.              4 N/A 

Afiliados. 3 15 

PQRS                3 10 

Derecho de Petición.         2 10 

Derecho de Petición Registro.                  2 10 

S.I.S Superintendencia de Industria y Comercio 1 5 

Informe de gestión 1 7 

                    TOTAL 248  

 

 



 

 

 

 

MAYO 2023  TIEMPO DE 

REPUESTA 

Solicitud de Información General.      97 10 

Tramite informativos (Con respuesta Opcional).      37 N/A 

Informe para Supervisores.      22 4 

Préstamos y Alquileres.                                                                                                                                       19 7 

Facturas       14  8 

Solicitud Información (Base de Datos).                                                                  14 5 

Solicitud Alcaldías.                                                               13 10 

Hojas de Vida.      10 15 

Fiscalia.        10 4 

Devolución de Dinero.                                                                                 6 12 

 Superintendencia de Sociedades.         4 5 

Derecho de Petición.                  3 10 

Cuenta de Cobro.                       3 8 

Invitaciones.                    3 N/A 

 S.I.C Superintendencia de Industria y Comercio.        1 5 

Derecho de Petición.                1 10 

Correspondencia.                    1 5 

Quejas.        1 5 

Peticiones         1 10 

TOTAL      260  

 

JUNIO 2023  TIEMPO DE 

REPUESTA 

Solicitud de Información General. 98 10 

 Préstamos y Alquileres. 30 7 

Tramites Informativos. (Con respuesta Opcional) 23 N/A 

Solicitud de Información (base de datos). 18 5 

Solicitud Alcaldías. 13 10 



 

 

 

 

JULIO 2023 No TIEMPO DE 

REPUESTA 

Solicitud de Información General. 125 10 

Préstamos o Alquileres. 24 7 

Devolución de Dinero. 17 12 

Solicitud Alcaldías. 11 10 

Hojas de Vida 14 15 

Tramites Informativos. (Con respuesta 

Opcional) 
12 N/A 

Solicitud de Información (base de datos). 16 5 

Derecho de petición. 2 10 

Superintendencia de Sociedades. 4 5 

Derecho de petición registros. 6 10 

Facturas  7 8 

Contraloría. 1 4 

Invitaciones. 9 N/A 

Facturas  12 8 

Devoluciòn de Dinero. 11 12 

Invitaciones.  9 N/A 

Superintendencia de Sociedades. 5 5 

 Cuenta de Cobro. 5 8 

Derecho de petición registros. 4 10 

Hojas de Vida 4 15 

Petición  3 10 

Fiscalía. 2 4 

Queja  2 5 

Derecho de petición  2 10 

Correspondencia. 2 5 

Reclamo 1 10 

              

TOTAL 

 244  



 

 

Fiscalía. 7 4 

SIC superintendencia de Industria y 

Comercio 

1 4 

Reclamo 1 10 

Cuenta de Cobro. 2 8 

TOTAL 259  
 

 


