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CONVENIO MARCO N° 001 - 2014 )
CELEBRADO ENTRE LA CAMARA DE COMERCIO DE FACATATIVAY
ARTE Y SONRISA SALUD ORAL LTDA.

PARTES

OBJETO

TERMINO DE DURACION

SUPERVISORES

LA CAMARA DE COMERCIO DE FACATATIVA, con domicilio en la ciudad de Facatativa,
Republica de Colombia, entidad de derecho privado, de caracter corporativo, sin animo de
lucro, con NIT 860.522.136-3 representada por su Presidente Ejecutivo, Doctor JORGE
EDUARDO BERMUDEZ SANCHEZ mayor de edad y vecino de Facatafivé, identificado con
cédula de ciudadania No. 11.427.754 de Facatativa, quien para los efectos del presente
convenio se denominara LA CAMARA, por una parte, y por la otra, ARTE Y SONRISA SALUD
ORAL LTDA. con domicilio en la ciudad de Facatativa, con Nit N° 900353269-3, Inscrita en el
Registro Especial de Prestadores de Cundinamarca bajo el numero 252690227701 vy
representada legalmente por la Sefiora SOFIA HERNANDEZ VARGAS, identificada con Ia
Cedula N° 35'528.889 de Facatativa, y quienes conjuntamente se denominaran las PARTES,

CAMARA DE COMERCIO DE FACATATIVA
NIT: 860.522.136-3

ARTE Y SONRISA SALUD ORAL LTDA.
NIT: 900353269-3

ARTE Y SONRISA SALUD ORAL LTDA. SE
COMPROMETE BAJO SU RESPONSABILIDAD Y CON
AUTONOMIA TECNICA, ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA Y DIRECTIVA'Y A SATISFACCION DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE FACATATIVA, A
PRESTAR LOS SERVICIOS DE SALUD ORAL EN:
ODONTOLOGIA GENERAL, ATENCION PREVENTIVA
EN SALUD ORAL, ENDODONCIA, CIRUGIA ORAL,
ORTODONCIA 'Y REHABILITACION ORAL A
FUNCIONARIOS, MATRICULADOS Y AFILIADOS DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE FACATATIVA EN LAS
INSTALACIONES DE LA IPS.

UN (1) ANO
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

DIRECCION DE PROMOCION Y DESARROLLO DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE FACATATIVA

hemos acordado celebrar el presente Convenio de Marco previas las siguientes :

)
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CONSIDERACIONES:

1. Que LA CAMARA y ARTE Y SONRISA SALUD ORAL LTDA. son entidades
emprendedoras, al servicio de la comunidad y comprometidas con el desarrollo del

Municipio, las Regiones y el Pais.

2. Que LAS PARTES estan interesadas en estrechar vinculos en Pro de la salud oral de

los Comerciantes, empresarios de la Region, afiliados y de sus empleados.

3. Que LAS PARTES estan unidas por un interés comun en el campo de la salud como

funcion social.

4. Que las PARTES para lograr promover la higiene y el cuidado oral en los Municipios de
la jurisdiccion de la Camara promueven el presente Convenio para el mejoramiento de

la calidad de vida del area de influencia.
5. Que el presente Convenio se ejecutara de acuerdo con las siguientes:
CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO DEL CONVENIO: Arte y Sonrisa Salud Oral Ltda se compromete bajo su
responsabilidad y con autonomia técnica, administrativa, financiera y directiva y a satisfaccion
dela Camara de Comercio de Facatativa, a prestar los servicios de salud oral en: odontologia
general, atencion preventiva en salud oral, endodoncia, cirugia oral, ortodoncia y rehabilitacién
oral a funcionarios, matriculados y afiliados de la Camara de comercio de Facatativa en las
instalaciones de la IPS. SEGUNDA. DESARROLLO DEL CONVENIO: Las actividades o
programas que a consideracion de LAS PARTES acuerden desarrollar en el marco de este
Convenio, podran ser objeto de Convenios Especificos, suscritos por: los representantes
legales de cada una de las PARTES, en los cuales se determinaran las condiciones
administrativas y econémicas especificas. TERCERA. OBLIGACIONES DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE FACATATIVA 1) Si el usuario es un funcionario o integrante de su nucleo
familiar de la Camara de Comercio de Facatativa, se efectuara descuento previa autorizacién y
legalizacion administrativa por nomina y debera identificarse y obtendra el porcentaje de
descuento al que aplique sobre el total de su tratamiento. 2) Recibir por parte de Arte y Sonrisa
Salud Oral Ltda., las cuentas de cobro en los términos y condiciones establecidas en el
presente Convenio 3) Cancelar oportunamente la prestacion de los servicios, en los términos
pactados en el presente Convenio. 4) Informar a los usuarios sobre aquellos aspectos
relacionados con la cobertura. 5) Participar y prestar colaboracion necesaria a Arte y Sonrisa

Ltda., para el cumplimiento de las obligaciones a su cargo. 6) los servicios se cancelaran en la
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siguiente forma: La Camara de Comercio de Facatativa pagara a la firma Arte y Sonrisa Ltda.,
el valor de los servicios, dentro del término de treinta (30) dias calendario, contados a partir de
la presentacion debidamente diligenciada de la factura por parte de Arte y Sonrisa Ltda, previa
verificacion administrativa financiera. 7) Las demas obligaciones que sean necesarias para la
debida ejecucion de las actividades, programas y proyectos a desarrollar en el marco de este
convenio, y que sean consignadas en los respectivos convenios especificos, suscritos por los
representantes legales de cada una de LAS PARTES. 8. Ofrecer el servicio de préstamo de
aulas empresariales una vez al afio con el fin de llevar a cabo actividades de prevencion y
promocion en salud oral. CUARTA. OBLIGACIONES DE ARTE Y SONRISA LTDA. 1) Prestar
los servicios de salud en los términos de calidad, responsabilidad, suficiencia, seguridad,
eficacia y oportunidad establecidas por la ley y bajo los mas elevados estandares de calidad. 2)
Cumplir con las normas técnicas, las guias de atencién integral adoptadas por el Ministerio de
la Proteccion Social y los protocolos de diagnostico y/o tratamiento médico-quirtrgico
determinados y todos aquellos que los adicionen modifiquen o competen. 3) Prestar los
servicios de salud oral objeto del presente Convenio en forma directa, utilizando para ello
profesionales de la salud debidamente autorizados para ejercer por la autoridad gubernamental
correspondiente, de conformidad con la ley garantizando oportunidad establecida para los
servicios contratados. 4) Diligenciar la historia clinica de cada uno de los usuarios, mantenerla
actualizada con el registro legible y claro de las actividades realizadas, como parte del
diagnostico y tratamiento, de igual manera debidamente custodiada de acuerdo a la resolucion
1995 de 1999. 5) Mantener comunicacion con el paciente y sus allegados, con el fin de conocer
el grado de satisfaccion de los servicios prestados y resolver las inquietudes relacionadas con
el manejo clinico. 6) Suministrar la informacion satisfactoria para prestar una asesoria
adecuada y oportuna. 7) Garantizar la implementacion de los cambios que se generen de las
asesorias. 8) Garantizar la 6ptima atencion de los usuarios buscando siempre la mejor calidad
de vida de los mismos. 9) El descuento que la IPS Arte y Sonrisa Ltda., realizara los
descuentos a las personas naturales, juridicas y aquellas que demuestren estar vinculadas con

las personas juridicas de la siguiente manera: el descuento Para los empleados y su nucleo

familiar_sera de un (10%) para hacer efectivo este descuento debera presentar carnet como

funcionario vigente; el Descuento para afiliados sera del 8% sobre el total del tratamiento

requerido, para hacer efectivo este beneficio debera presentar su credencial de afiliado vigente;

el Descuento para matriculados sera del cinco por ciento (5%) de descuento para los

comerciantes y debera presentar el certificado de existencia y representacion legal expedido

por la Camara y renovado al afio vigente del servicio; los descuentos relacionados sobre el
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tratamiento odontoldgico seran atendidos con nuestros profesionales especializados en salud
oral, en los servicios de:

a. Odontologia General

b. Ortodoncia y Ortopedia Maxilar

c. Rehabilitacién Oral

d. Cirugia e Implantes

e. Endodoncia

f. Operatoria dental Estética

g. Disefos de Sonrisa

10) ARTE Y SONRISA SALUD ORAL LTDA. Dara acompanamiento de forma gratuita en las
brigadas de salud, belleza y capacitacion realizadas por la Camara de Comercio de Facatativa,
segun cronograma del plan anual de trabajo del departamento de Promocién y Desarrollo, y asi
fortalecer los servicios a la Comunidad. 11. Apoyar a la Camara en las diferentes actividades
que tengan que ver con su objeto social. 12. Suministrar informacion clara y satisfactoria a los
usuarios para prestar una asesoria y servicio adecuado y oportuno. 13. Garantizar la optima
atencion de los usuarios buscando la mejora de la calidad de la vida de los mismos. QUINTA.
DESARROLLO DEL CONVENIO: Para el desarrollo del presente convenio LAS PARTES
suscribiran acuerdos especificos de colaboracion en los cuales se describira en detalles las
actividades a desarrollar, obligaciones y responsabilidades en cada una de las partes;
incluyendo calendario de trabajo, perfil y numero de personal involucrado, presupuestos
requeridos y formas de evaluacion de los proyectos, asi como toda la informacion y
documentacién pertinente para justificar los fines y alcances en cada uno de estos acuerdos.
De igual manera, cada acuerdo especifico deberda obtener en detalle los derechos y
obligaciones de las partes respecto a los recursos, financiamiento, créditos académicos,
derechos de autor, publicaciones, registro y difusién de los resultados. Tales acuerdos se
celebraran de conformidad con las normas y competencias internas de cada una de LAS
PARTES y requeriran de la aprobacién y firma de sus representantes legales. SEXTA.
ASPECTOS ECONOMICOS: Este convenio no implica en ninguin caso obligaciones financieras
a cargo de las PARTES que lo suscriben. El costo que conlleve el desarrollo de los programas,
proyectos y demas actividades que se acuerden adelantar sera materia de los convenios
derivados o acuerdos especificos que se suscriban entre LAS PARTES. PARAGRAFO: En
todo caso, LA PARTES determinaran en cada uno de los convenios especificos, la parte que
recaudara y administrara los dineros provenientes de cada proyecto, contrato y cualquier otro

ingreso derivado de la ejecucion de los mismos y demas eventos que se desarrollen en virtud
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de la ejecucion de los mismos a través de cuentas Unicas separadas, destinadas
exclusivamente para la ejecucion de dicho convenio. SEPTIMA. DURACION: El presente
convenio tendra una duracion de un (1) afo contados a partir de la fecha de suscripcion del
mismo y se prorrogara automaticamente por periodos iguales, a menos que una de LAS
PARTES comunique a la otra su decision de darlo por terminado con una antelacion de un (1)
mes, sin perjuicio de que se culminen los programas, libranzas, descuentos, proyectos y demas
actividades que se adelanten a la fecha. OCTAVA. PROPIEDAD INTELECTUAL: Los
resultados que se obtengan como producto de la ejecucion de los proyectos y actividades, asi
como la propiedad intelectual que se pueda reclamar y obtener sobre ellos, perteneceran a
LAS PARTES en las proporciones que se determinen para cada proyecto en el
correspondiente convenio especifico. NOVENA. AUSENCIA DE RELACION LABORAL Y
SOLIDARIDAD: Las personas que participen en las actividades que se realicen al amparo de
este convenio marco o de los convenios especificos que se desarrollen, mantendran su vinculo
laboral o contractual con la institucion o entidad a la cual dependen y observaran todos los
deberes y derechos en ella establecidos. LAS PARTES asumiran el cumplimiento de los
compromisos derivados de este convenio de manera auténoma, bajo su propia
responsabilidad, con cargo a sus propios presupuestos y con sujecion a los requerimientos
legales del caso. En ningun caso LAS PARTES comprometeran solidaria, o conjuntamente su
responsabilidad. DECIMA DOMICILIO: Para todos los efectos legales y fiscales del presente
convenio se establece como domicilio la ciudad de Facatativda (Cundinamarca). DECIMA
PRIMERA. MODIFICACION Y TERMINACION: Toda modificacion al presente convenio debera
constar por escrito y para su validez requerira de la firma de LAS PARTES que lo suscriben,
sin perjuicio de los demas requisitos exigidos por la ley. El presente convenio terminara cuando
sobrevenga una de las siguientes causales: 1. Por vencimiento del periodo de duracién, sin
que se haya renovado. 2. Por mutuo acuerdo entre LAS PARTES. 3. Por fuerza mayor o caso
fortuito que impidan de manera definitiva continuar con su objeto. PARAGRAFO: Si al operar
la terminacion del presente convenio por las causales anteriormente relacionadas, estuviesen
pendientes tareas especificas de un proyecto, programa o actividad, estas continuaran
desarrollandose hasta el momento de su culminacion, salvo estipulacion en contrario que se
realice en los documentos que se suscriban para pactar acciones concretas. DECIMA
SEGUNDA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: En caso de que surjan diferencias entre LAS
PARTES intervinientes en este convenio por razén o con ocasion del desarrollo del objeto del
mismo, éstas acudiran a los mecanismos de arreglo directo, tales como Ia;negociacién directa,
la amigable composicion o la conciliacion, de conformidad con las disposiciones legales
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pertinentes. PARAGRAFO: De acuerdo con cada Convenio Especifico podra pactarse una
manera de solucién de controversias diferente. DECIMA TERCERA. SUPERVISION: Ia
supervision por parte de LA CAMARA para este convenio estara a cargo del Director
Administrativo y Financiero y en la ejecucion del convenio del Director (a) de Promocion y
Desarrollo y/o Coordinador de Promocion y Desarrollo de la Camara de Comercio. DECIMA
CUARTA. REGIMEN DE SOLIDARIDAD: No existira régimen de solidaridad entre LAS
PARTES que celebran el presente Convenio Marco, ya que cada una de LAS PARTES
asume sus obligaciones y responsabilidades, producto de los convenios que se firmaren.
DECIMA QUINTA. CAPACIDAD LEGAL, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: LAS
PARTES declaran con la firma del presente convenio, que se cuenta con la capacidad legal
para su celebracion y que no se encuentran incursas en inhabilidades e incompatibilidades
previstas en la Ley. DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD: La suscripcién del presente
convenio marco y de los convenios especificos que sean celebrados por LAS PARTES exime
de. cualquier responsabilidad laboral, civil, penal a LAS PARTES frente a responsabilidades
contraidas entre LAS PARTES y sus empleados y dependientes. DECIMA SEPTIMA.
PERFECCIONAMIENTO: EI presente Convenio requiere para su perfeccionamiento la
suscripcion de LAS PARTES.

En constancia se firma a los (21) dias del mes de abril de 2014.

JORGE EDU RMUDEZ SANCHEZ
PRESIDENT CUTIVO
POR ARTE Y SONRISA SALUD ORAL LTDA.

\
A4 Heda v.
SOFIA HERNANDEZ VARGAS

CC N° 35'528.889 de Facatativa
REPRESENTANTE LEGAL

PROYECTO: SMRC/CJYMASCé REVISO/ PPB/CDPYD 4 ;i LMCR/DRPYAJ M DAF/FARA
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